Disclaimer

Door de toegang tot en het gebruik van deze website verklaart u zich uitdrukkelijk akkoord
met de volgende algemene voorwaarden.

Deze website is eigendom van de Universiteit Gent — hierna genoemd “de uitgever” — en is
ontwikkeld door Bazookas — hierna genoemd ‘“de maker”. De inhoud van deze website kan op
elk moment gewijzigd worden door de maker op instructie van de uitgever door het online
zetten van de aangepaste versie zonder voorafgaandelijke kennisgeving.

Contactgegevens:

Adres maatschappelijke zetel:
Universiteit Gent
Sint-Pietersnieuwstraat 25

9000 Gent

Telefoon: +32 9264 31 11

E-mail: communicatie@ugent.be

Medische disclaimer

Indien u denkt een medisch noodgeval te hebben, raadpleeg dan onmiddellijk uw arts of de
medische hulpdiensten. Vertrouw niet op elektronische communicatie of communicatie via
deze website voor onmiddellijke, dringende medische behoeften. Deze website is niet bedoeld
om medische noodgevallen te vergemakkelijken.

Inhoud

De informatie op de website is van algemene aard. De informatie is niet aangepast aan
persoonlijke of specifieke of medische omstandigheden, en kan dus niet als een persoonlijk,
professioneel, of juridisch advies aan de gebruiker worden beschouwd. In het geval van
depressieve gedachten en gevoelens is professionele hulp aangewezen. We raden u ten
stelligste aan een professioneel hulpverlener te consulteren. Wij zijn ons bewust van het feit
dat er nog meer hulpverlening bestaat dan enkel vermeld in deze website. Het hogervermeld
contactadres is uitsluitend bedoeld voor feedback en vragen i.v.m. de werking van de website
en niet voor individuele hulp en feedback.

Intellectuele eigendomsrechten



De inhoud van deze app, met inbegrip van de merken, logo’s, tekeningen, data, product- of
bedrijfsnamen, teksten, beelden e.d. zijn beschermd door intellectuele rechten en behoren toe
aan Universiteit Gent. Zie copyright notice.

© Universiteit Gent / Universitair Ziekenhuis Gent. Alle rechten voorbehouden.

Universiteit Gent verleent hierbij toestemming om inhoud te tonen, in cache deze inhoud te
bewaren of een kopie van onze inhoud af te drukken. Deze inhoud kan een tekst,
afbeeldingen, ontwerp, selectie of arrangement van informatie zijn. Anders dan uitdrukkelijk
toegestaan, mag geen enkel onderdeel van onze inhoud worden gekopieerd, gereproduceerd,
gebruikt, uitgevoerd, gedistribueerd of herverdeeld in enige vorm (grafisch, elektronisch, of
mechanisch, inclusief fotokopieén, opname, tapes, of informatieopslag- en retrievalsystemen)
voor enig doel zonder uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van de Universiteit Gent.

Privacybeleid website

Universiteit Gent is toegewijd aan de bescherming van de privacy en veiligheid van de
gebruikers van deze website. Dit privacybeleid zal u vertellen welke informatie we
verzamelen, hoe die wordt gebruikt en wat uw keuzes zijn. Door gebruik te maken van deze
website van de Universiteit Gent, gaat u akkoord met de aanvaarding van dit privacybeleid
van de website. Lees het volgende zorgvuldig door voordat u de site gebruikt.

Informatieverzameling en gebruik
Welke informatie verzamelen we?

[P-adressen: We verzamelen en houden de [P-adressen van alle bezoekers van
cogtraining.ugent.be en cogtrain.ugent.be bij. We verzamelen deze informatie zodat
we ons system goed kunnen beheren en informatie verzamelen over hoe onze website
gebruikt wordt. Dit omvat de pagina’s dat bezoekers kunnen bekijken. Uw IP-adres
kan worden geassocieerd met records die persoonlijke gegevens bevatten (persoonlijke
gegevens bevatten informatie die uniek is voor een individu, zoals naam, adres,
functietitel, e-mailadres of telefoonnummer). Door persoonlijke gegevens in te dienen,
geeft u de Universiteit Gent het recht uw gegevens te verzenden, te monitoren, op te
halen, op te slaan en te gebruiken, in verband met de werking van deze website.

Hoe gebruiken we deze informatie?

Universiteit Gent gebruikt de informatie die u verstrekt om online verzoeken te
vervullen, te reageren op klantenservice, of op andere manieren zoals wettelijk
verplicht. We mogen uw informatie gebruiken:

* Om ons te helpen de diensten die we aanbieden te verbeteren

* Om uw ervaring te personaliseren u te informeren

* Om onze website-aanbiedingen te verbeteren en u informatie en updates te sturen
* Om te reageren op uw vragen en verzoeken, en de klantenservice te verbeteren

* Om een onderzoeks- of andere functie van de website te beheren

* Om wijzigingen in ons privacybeleid of gebruiksvoorwaarden te communiceren



Enkel degenen die de verstrekte informatie nodig hebben om een specifieke taak uit te
voeren, hebben toegang tot uw informatie. Dit zijn geautoriseerde leden van het
personeel van de Universiteit Gent of Universitair Ziekenhuis Gent, die verplicht zijn
opleiding te volgen over privacy en vertrouwelijkheid van de pati€nt. In sommige
gevallen kunnen derden door de Universiteit Gent toegang hebben tot uw gegevens,
om een specifieke taak uit te voeren, bijvoorbeeld om u een elektronische nieuwsbrief
te sturen.

Databeveiliging

Universiteit Gent stelt alles in het werk om ervoor te zorgen dat uw persoonlijke gegevens zo
veilig mogelijk blijven. Daarom verhinderen we onbevoegde toegang door een beveiligde
firewall en gebruik van beveiligingstechnologieén om de integriteit en privacy van
persoonlijke gegevens die u verstrekt te beschermen.

Als aanvullende beveiligingsmaatregel worden w persoonlijke gegevens ook gecodeerd
tijdens verzending via SSL-encryptie, wat een standaard is binnen de industrie. Hoewel we
streven naar de bescherming van uw persoonlijke gegevens, kan de Universiteit Gent de
veiligheid van alle informatie die u aan ons doorgeeft via online applicaties niet garanderen,
en doet u dit op eigen risico. Afhankelijk van de aard van het onderzoek kan uw
communicatie worden weggegooid of gearchiveerd. Als u dat wenst, kunt u telefonisch
contact opnemen met de nummers die op deze website staan.

Online formulieren

Formulieren op de website van Universiteit Gent kunnen registratie, afspraakaanvragen,
verwijzingsbezoeken en persoonlijk informatie bevatten. De informatie die nodig is om de
transactie af te ronden is op elk specifiek formulier vermeld. Hoewel we robuuste
beveiligingsmaatregelen bieden om de overdracht van informatie te beschermen, is de
Universiteit Gent niet aansprakelijk indien onbevoegde partijen toegang krijgen tot de
vertrouwelijk informatie die in de online formulieren wordt gedeeld.

Informatie over e-mail

Af en toe zullen we persoonlijke gegevens aan u vragen, om materialen te leveren die u heeft
aangevraagd, om op uw vragen te reageren, of om informatie te verstrekken. Universiteit Gent
houdt persoonlijke informatie bij in bestand maar deelt, verkoopt, vergunt of draagt deze
informatie niet over aan derden of externe verkopers, tenzij dit vereist is door juridische,
gerechtelijke, of gouvernementele procedures, of om de gevraagde diensten te verstrekken.
Houd er rekening mee dat e-mail wordt beschouwd als een niet-gecodeerde (en dus onveilige)
vorm van communicatie, en dat het kan worden geopend en bekeken door anderen zonder uw
kennis en toestemming. Om die reden, om uw privacy te beschermen, gebruik e-mail niet oom
informatie die u vertrouwelijk beschouwt te communiceren.

Cookies

De website van Universiteit Gent gebruikt “cookies” om te bepalen hoeveel keer een pagina
op deze website is bezocht. De meeste internetbrowsers accepteren cookies automatisch, maar
u kunt uw browser instellen om ze te weigeren of u te waarschuwen wanneer ze worden
verzonden. U heeft toegang tot de informatie op de website van de Universiteit Gent /
Universitair Ziekenhuis Gent, zonder cookies in uw browser te gebruiken.



Login/Wachtwoorden

Sommige secties van de Universiteit Gent website kunnen login-id’s en/of wachtwoorden
vereisen. U bent verantwoordelijk voor het nemen van redelijke stappen om ervoor te zorgen
dat geen onbevoegde persoon toegang heeft tot uw wachtwoord of logininformatie van uw
account. U draagt als enige verantwoordelijkheid om het gebruik van logininformatie en
wachtwoorden te controleren, de toegang en gebruik van uw websiteaccount en wachtwoord
te autoriseren, te monitoren en te controleren, en de website snel op de hoogte te stellen van
het feit dat een wachtwoord moet worden uitgeschakeld.

Derde-partij leveranciers / inhoudleveranciers

Universiteit Gent deelt nooit persoonlijk informatie die u verstrekt tijdens informatie-
verzoeken met derden, behalve zoals vereist door de wet of om de gevraagde diensten te
verstrekken. Universiteit Gent en/of Universitair Ziekenhuis Gent kan af en toe derden
(erkende leveranciers) betrekken om ons te helpen deze website te beheren, inhoud en
informatie te verstrekken en beter te communiceren met onze pati€nten en bezoekers.

Links naar externe websites

Dit privacybeleid is enkel van toepassing op de website van de Universiteit Gent. Om
websitegebruikers te voorzien van andere nuttige informatie, bevat deze website van de
Universiteit Gent links naar andere websites. Universiteit Gent geeft echter geen autoriteit op
websites van externe organisaties en dit beleid is niet van toepassing op externe sites die als
links worden aangeboden. Wij raden u aan om het privacybeleid op een externe website te
lezen voordat u persoonlijke gegevens verstrekt.

De website kan hyperlinks bevatten naar website of pagina’s van derden, of daar
onrechtstreeks naar verwijzen. Het plaatsen van links naar deze websites of pagina’s
impliceert op geen enkele wijze een impliciete goedkeuring van de inhoud ervan. Universiteit
Gent verklaart uitdrukkelijk dat zij geen zeggenschap heeft over de inhoud of over andere
kenmerken van deze websites en kan in geen geval aansprakelijk gehouden worden voor de
inhoud of de kenmerken ervan of voor enige andere vorm van schade door het gebruik ervan.

Veranderingen aan dit beleid

Universiteit Gent heeft het recht om dit beleid van tijd tot tijd aan te passen of up te daten
zonder verwittiging, dus gelieve dit regelmatig na te kijken om geinformeerd te blijven van
enige veranderingen. Indien u vragen heeft over dit beleid, of zorgen over hoe we uw
persoonlijke gegevens verzamelen, gebruiken of beschermen, gelieve ons te contacteren op
cogtraining@ugent.be.

Beperking van aansprakelijkheid

Deze website is ontwikkeld met de grootste zorgvuldigheid. Noch de maker, noch de uitgever
stelt zich echter aansprakelijk voor eventuele schade als gevolg van eventuele onjuistheden
en/of onvolledigheden in de website.

Universiteit Gent levert grote inspanningen opdat de ter beschikking gestelde informatie
volledig, juist, nauwkeurig en bijgewerkt zou zijn. Ondanks deze inspanningen kunnen



onjuistheden zich voordoen in de ter beschikking gestelde informatie. Indien de verstrekte
informatie onjuistheden zou bevatten of indien bepaalde informatie op of via de website
onbeschikbaar zou zijn, zal Universiteit Gent de grootst mogelijk inspanning leveren om dit
zo snel mogelijk recht te zetten. Universiteit Gent kan evenwel niet aansprakelijk worden
gesteld voor rechtstreekse of onrechtstreekse schade die ontstaat uit het gebruik van de
informatie op deze website of van de door de gebruiker zelf toegevoegde items. Indien u
onjuistheden zou vaststellen in de informatie die via deze website ter beschikking wordt
gesteld, kan u de contactpersoon van Universiteit Gent hierover informeren.

De inhoud van de website (inclusief links) kan te allen tijde zonder aankondiging of
kennisgeving aangepast, verwijderd of aangevuld worden. Noch de maker, noch de uitgever
geven garanties voor de goede werking van de website en kunnen op geen enkele wijze
aansprakelijk gehouden worden voor een slechte werking of tijdelijke (on)beschikbaarheid
van de website of voor enige vorm van schade, rechtstreekse of onrechtstreekse, die zou
voorvloeien uit de toegang tot of het gebruik van de website. Universiteit Gent kan in geen
geval tegenover wie dan ook, op directe of indirecte, bijzondere of andere wijze aansprakelijk
worden gesteld voor schade te wijten aan het gebruik van deze website of van een andere,
inzonderheid als gevolg van de links of hyperlinks, met inbegrip, zonder beperking, van alle
verliezen, werkonderbrekingen, beschadiging van programma’s of andere gegevens op het
computersysteem, van apparatuur, programmatuur of andere van de gebruiker.

Toepasselijk recht en bevoegde rechtbanken

Het Belgisch recht is van toepassing op deze website. In geval van een geschil zijn enkel de
rechtbanken van het arrondissement Oost-Vlaanderen bevoegd.



